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Formali

[ pessari skyrslu eru nidurstddur & mati & drangri fyrsta starfspjalfunarndmskeidi Teekifaerisins sem var
haldid fyrir folk undir pritugu sem verid hefur atvinnulaust i lengri tima. Namskeidid stéd fra 1. mars til
25. april, en eftir pad hefur verid unnid med patttakendum a einstaklingsgrundvelli. Fyrsti hluti
namskeidsins fér fram i Reykjavik timabilid 1. — 18. mars par sem 16g0 var ahersla 8 margvislega fraedslu
og almenna uppbyggingu i hdp. Seinni hlutinn for fram 4 Bifrost fra 21. mars — 13. april par sem verklega
starfspjalfun fér fram asamt freedslu og margvislegri uppbyggingu. Eftir pad var unnid i hop i Reykjavik
med aherslu 4 vinnutengingu og peir paettir sem patttakendur vildu taka fyrir var baett vid.

Allir patttakendurnir fimm sem luki namskeidinu toku patt i matinu.
Margrét Einarsdottir, félagsfraedingur, dr., s4 um framkvamd matsins og ber faglega abyrgd 4 pvi.

Samantekid pa er mat patttakenda a Teekifaerinu mjog jakvaett og pa sérstaklega mat peirra a
Taekifeerinu i heild sinni. Fjorir af fimm patttakendum gafu drrraedinu pannig haestu einkunn. Starfsfolkid
faer lika mjog gdda umsogn og pad talid mjog og jafnvel dvenjulega stydjandi. Engu ad sidur sja
patttakendur einstaka hnokra 8 sumum pattum Urrraedisnis, hnokra sem aetti ad vera audvelt ad beeta
ur. Bent var & ad hvoru tveggja undirbulingsnamskeidid i Reykjavik og dvolin & Bifrost hefdi verid helst til
of stutt, ad starfspjalfunin a Bifrost hefdi matt vera fiolbreyttari og ad par veeri farid veeri dypra i hlutina,
ad velja purfi patttakendur af kostgaefni og gaeta ad pvi ad hdpurinn nai ad hristast vel saman og ad
hopurinn hefdi matt vera heldur staerri. Sidast en ekki sist pa var bent & ad vaentingastjornun i byrjun
namsskeids maetti vera markvissari pannig ad patttakendur vissu ad hverju peir gengu.
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Aoferoir

Matid byggir a spurningalista sem rannsakandi og framkvaemdarstjéri Taekifaerisins somdu i sameiningu.
Spurningarlistinn samanstendur af 14 spurningum, niu lokudum og fimm opnum. [ lokudum spurningum
gatu svarendur valid um nokkra svarmoguleika en i peim opnu voru peir bednir ad svara med eigin
ordalagi. Spurt var um mat patttakenda &4 ndmskeidinu i heild sinni sem og um mat peirra & einstokum
pattum pess, p.e. annars vegar 4 undirbdningsndmskeidinu i Reykjavik og hins vegar & dvolinni og
starfspjalfuninni & Bifrost.

Allar spurningarnar eru frumsamdar og eiga sér pvi ekki fyrirmyndir i mati 4 6drum Urraedum. Kosturinn
vid slikar frumsamdar spurningar er ad paer na audveldlega ad fanga pad fyrirbaeri sem verid er ad maela
en okosturinn er sa ad ekki er haegt ad bera nidurstédurnar saman vid maelingar & arangri annarra
sambaerilegra Urraeda (Fowler, 2009). Astaedan fyrir pvi ad matid byggir alfarid 4 frumsémdum spurningum
er s ad rannsakanda er ekki kunnugt um ad sambaerilegt mat hafi farid fram & 6drum
starfspjalfunardrradum eda 66rum Urrraeedum sem haegt veeri ad bera Taekifaerid saman vid.

Allir patttakendurnir fimm sem lauku namskeidinu toku patt i ndmskeidsmatinu. bPeir eru & aldrinum 23-
30, allir karlkyns og af erlendu bergi brotnir. Enska er peim 6llum tamari en islenska og spurningarlistinn
bvi @ ensku. Spurningalistinn var sendur til peirra i tolvupodsti. Fjérir pattakandur svérdu matinu med pvi
ad senda svorin til baka i tolvupdsti, prir peirra eftir itrekun, en einn patttakandi kaus ad svara spurningum
i gegnum sima. Svérunum var safnad fra 16. mai til 7. juni 2022.

Vid lestur nidurstadnanna verdur ad hafa i huga ad peaer byggja a huglaegu mati patttakenda en ekki a
hlutlaegu mati sérfraedinga 4 drangri trraedisins. [ 6llu starfi med félki og mati & pjonustu vid pad er s meiri
ahersla 16gd a slikt hugleegt mat og um leid 4 ad pjonustan sé i samraemi vid parfir og Askir
skjdlstaedinga/patttakenda (Braun og Clark, 2013).

[ 6llum lokudu spurningunum var notast vid fimmgildan kvarda par sem 1 = laegsta gildi og 5 = haesta gildi.
Medaltol voru reiknud ut til ad greina pau gogn par sem 1,0 gefur laegsta mogulega gildi en 5,0 haesta
mogulega gildi (Fowler, 2009). Temagreining var notud til ad greina svorin vid opnu spurningunum (Braun
og Clark, 2013).
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Niodurstoour

[ nidurstodukaflanum er fyrst fjallad um matid 4 undirbiningsnamskeidinu i Reykjavik, pa um dvélina &
Bifrost og ad lokum um mat & Taekifeerinu almennt.

Undirbuningsnamskeidio i Reykjavik
Undirbldningsnamskeidid var metid med premur spurningum: Heildstaedu mati 4 pvi; hvort lengd

namskeidsins hefdi verid hzefileg; og med opininni spurningu um hvad patttakendum likadi og/eda
mislikadi vid ndmskeidid.

patttakendur voru bednir um ad meta undirbdningsndmskeidid heilsteett & fimmgildum kvadra:

e l=very poor,

e 2=poor,

e 3 =neiter good nor poor,
e 4=good,

e 5=verygood.

Nidurstodur matsins eru birtar i toflu 1.

Tafla 1. Heildarmat a undirbiningsnamskeidinu

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof 5 4,6 5 4-5

undirbuningsnamskeios

patttakendur gafu undirbuiningsnamsskeidinu i Reykjavik 4,6 i medaleinkunn af 5,0 mégulegum eins og
tafla 1 synir. Uppreiknud a skalann 1-10 er einkuninn 9,2 sem almennt flokkast sem agaetiseinkunn. pad
sem meira er, enginn gaf namskeidinu undir 4 i einkunn. Med 68rum ordum, pa toldu allir patttendur
undirbldningsnamskeidid hafa verid gott eda mjog gott.

pattakendur voru spurdir hvort peir hefdu verid sattir vid lengd ndmskeidsins i Reykjavik a kvardanum:

e 1= much too short,

e 2 =too short,

e 3 =about the right lenght,
e 4 =toolong,

e 5=muchtoo long.

Nidurstodur ma sja i toflu 2.

Tafla 2. Lengd undirbuningsnamskeidsins

Mat & arangri Taekifaerisins, bls. 3



N Medaltal Midgildi Spon
Mat a lengd 5 2,4 2 2-3

undirbuningsnamskeios

Tafla 2 synir ad medaltal svaranna vid spurningunni um hvort lengd undirbuiningsnamskeidsins hafi verid
hafileg er 2,4. Med 68rum ordum pa tekja patttakendur ad jafnadi ad namskeidid hafi verid helst til of
stutt. Enginn patttakanda taldi namskeidid hafa verid of langt.

patttakendum voru spurdir i opinni spurningu hvad peim hefdi likad og hvad peim hefdi mislikad vid
undirbldningsnamskeidid. bad er i samraemi vid tolulega matid & undirbuningsnamskeidinu ad enginn
patttakanda laetur neikvaedar athugasemdir falla um namskeidid. Nokkir hrdsa pvi og segja ad peim hafi
,likad vel” @ ndmskeidinu og ad pad hafi verid ,fullkomid“. Engu ad sidur eru nokkar dbendingar um
hvad maetti gera betur. Einn kallar eftir meira skapandi namskeidum, annar eftir ad patttakendur séu
bjalfadir i ad takast 4 vid félagskvida, sa pridji eftir ad namskeidid hefdi verid lengra. Su dbending er i
samraemi vid tolulegu nidurstédurnar um ad namskeidid hafi verid helst til of stutt.

Dvolin og starfspjalfunin a Bifrost

Dvolin og starfspjalfunin 4 Bifrost voru metnar med fimm spurningum: Heildsteedu mati a
starfspjalfuninni; hvad patttakendum likadi og/eda mislikadi vid starfspjalfunina; hvort lengd dvalarinnar
hefdi verid heafileg; hvort skipulag annars vegar siddegisnamskeidanna og hins vegar
likamsraektarinnar/Gtivistarinnar hefdi verid haefilegt; og med opininni spurningu um hvad
patttakendum likadi og/eda mislikadi vid Bifrastardvdlina.

patttakendur voru bednir um ad meta starfspjalfunina sem bodid var upp a 4 Bifrost heilstaett a
fimmgildum kvadra:

e 1=very poor,

e 2=poor,

e 3 =neiter good nor poor,
e 4=good,

e 5=verygood.

Nidurstodur matsins eru birtar i toflu 3.

Tafla 3. Heildarmat a starfspjalfuninni a Bifrost

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof a starfspjalfun 5 4,4 5 3-5

Tafla 3 synir heildarmat patttakenda & starfspjalfuninni a Bifrost. Medaleinkunn starfspjalfunarinnar er
heldur leegri en medaleinkunn undirbuningsnamskeidsins i Reykjavik, eda 4,4 8 maéti 4,6. Enginn
patttakenda taldi starfspjalfunina hafa verid slaama eda mjog slaama og i heildina ma segja ad peir telji
ad starfspjalfunin hafi verid mitt & milli pess ad vera g6 og mjog gdd.
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patttakendur voru einnig bednir ad svara med eigin ordum hvad peim likadi og/eda likadi ekki vid
starfspjalfunina. Svérin eru samhljéda télulega matinu um ad i heildina hafi starfspjalfunin verid géd og
ad flestir patttakendur ,hafi notid hennar“. Einn sagdi ad hun hafi verid ,fullkomin®. { svérunum kemur
hins vegar einnig fram ad hluti patttakenda hefdi kosid ad fa annars konar starfspjalfun. Einn hefdi t.d.
kosid ad fa pjalfun i ad vinna med folk eins og félagsradgjafar gera og annar taladi um ad hann hefdi
viljad gera meira en bara ,,prufa“ hlutina, ad pjalfunin sem hann fékk hafi ekki verid négu ,alvéru”.

pattakendur voru spurdir hvort peir hefdu verid sattir vid lengd dvalarinnar 4 Bifrost 4@ kvardanum:

e 1= much too short,

e 2 =too short,

e 3 =about the right lenght,
e 4 =toolong,

e 5=muchtoolong.

Nidurstodur ma sja i toflu 4.

Tafla 4. Lengd Bifrastardvalarinnar

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof & lengd 5 2,6 3 2-3

Bifrastardvalar

Tafla 4 synir ad medaltal svaranna vid spurningunni um hvort lengd dvalarinnar a Bifrost hafi verid
hafileg er 2,6. Med 68rum ordum pa telja patttakendur ad jafnadi ad dvolin hefdi matt vera heldur
lengri. Taflan synir einnig ad enginn patttakenda hefdi viljad hafa dvdlina styttri eda mikid styttri.

pa var spurt um hvort haefilega mikid skipulag hefdi verid 4 annars vegar siddegisnamskeidunum og hins
vegar & likamsraktinni/ativistinni 4 kvardanum:

e 1=much less organised,

e 2 =less organised,

e 3 =neither more nor less organised,
e 4 =more organises,

® 5 =much more organised.

Nidurstodurnar eru birtar i tolfu 5 og toflu 6.

Tafla 5. Var siddegisnamskeidid hzefilega skipulagt?

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof & skipulagi 5 3,0 3 2-4

siodegisnamskeidanna

Tafla 5 synir ad medaltal svaranna vid pvi hvort siddegisnamskeidin a Bifrost hafi verid haefilega
skipulogd er 3,0. A jafnadi toldu svarendur pvi ad skipulagid hefdi verid haefilegt og svor peirra dreifast
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fra pvi ad peir telji ad pad hafdi att ad vera nokkud minna skipulag upp i nokkud meira skipulag. Engir
toldu ad namskeidin hefdu att ad vera mikid meira eda mikid minna skipulogdo.

Tafla 6. Var skipulag likamsraektar/ativistar haefilega skipulagt?

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof a skipulagi 5 2,6 3 1-5

likamsraektar/utivistar

Tafla 6 synir ad medaltal svaranna vid pvi hvort likamsraektin/Gtivistin & Bifrost hafi verid hafilega
skipulogd er 2,6. A jafnadi toldu svarendur pvi ad skipulagid hefdi matt vera heldur minna. Hér verdur
b6 ad hafa i huga ad patttakendur eru ekki einhuga. Svor peirra dreifast yfir allan skalann fra pvi ad peir
telji ad skipulag pessa hluta starfsins hefdi att ad vera mikid minna upp i ad pad hefdi att ad vera mikid
meira.

patttakendur voru einnig bednir um ad segja med eigin ordum hvad peim likadi og/eda mislikadi vid
dvoélina a Bifrost. Svorin eru almennt jakvaed og talad um ad dvolin hafi verid ,fullkomin®, ,mjog
anaegjuleg” og ad pad veeri ,,ekki undan neinu ad kvarta®. Einn talar um hvad umhverfid hafi verid
fallegt, annar um ad hann hafi ekki adur haft teekifaeri 8 ad komast sund og sa pridji ad pad hafi verid
endurnarandi ad komast fra Reykjavik. Nokkrar abendingar um hvad betur maetti fara komu einnig
fram. Einn bendir 4 ad ad velja hefdi matt patttakendur i Urraedid af meiri kostgaefni og fleiri en einn
komu inn & naudsyn pess ad huga ad pvi ad hdpurinn hristist vel saman. Einn benti pannig 4 ad
undirbudningsnamsskeidid i Reykjavik hefdi matt vera lengra til ad patttakendur heféu nad ad kynnast
betur adur en farid var a Bifrost og annar a ad pad hefdi matt gera meira i pvi ad hvetja patttakendur til
ad taka patt i siddegisnamsskeidunum. bad hefdi hjalpad til vid ad hrista hopinn saman. ba vildi einn
patttakandinn meina ad dkvedin togstreita hefdi verid 4 milli dherslunnar & ad hépurinn stadi saman og
bess ad mikid hafi verid horft a einstaklinginn og hans eiginleika.

Heildarmat a Takifeerinu

Taekifeerid i heild sinni var metid med fimm spurningum: Heildstaedu mati 4 Urraedinu; hversu stydjandi
starfsfélkid hefdi verid, hvort staerd hdpsins sem tdk patt i namskeidinu hafi verid haefileg, hvad
patttakendum likadi og/eda mislikadi vid Teekifaerid; og ad lokum hvort pad veeri eitthvad sem ekki hefdi
verid spurt um sem peir vildu koma a framfeeri.

patttakendur voru bednir um ad leggja heildarmat i Taekifaerid a fimmgildum kvadra:

e 1=very poor,

e 2=poor,

e 3 =neiter good nor poor,
e 4=good,

e 5=verygood.

Nidurstodur matsins eru birtar i toflu 7.
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Tafla 7. Heildarmat a Taekifaerinu

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof & Tekiferinu 5 4,8 5 4-5

Tafla 7 synir ad pegar patttakendur voru bednir ad meta Taekifaerid heilstaett gafu peir pvi
medaleinkunnina 4,8 sem telst dgaetiseinkunn. bad sem meira er, pa gafu fjorir af fimm patttakendum
starfspjalfunardrraedinu haestu einkunn og s6gdu pad vera mjog gott. Fimmti patttakandinn taldi
Urraedid sidan vera gott. Enginn gaf pvi hlutlausa eda neikvaeda einkunn.

Spurt var um hversu stydjandi starfsfdlk Taekifeerisins hefdi verid 4 kvardanum:

e 1=not atall supportive,
e 2 =not so supportive,

e 3 =somewhat supportive,
e 4 =verysupportive,

e 5 =-extremely supportive.

Nidurstodurnar birtast i tolfu 8.

Tafla 8. Hversu stydjandi var starfsfolk Taekifzaerisins?

N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof & studningi fra 5 4,6 5 4-5
starfsfolki

AJ medaltali gafu patttakendur starfsfdlki Taekifaerisins einkunnina 4,6 af fimm mogulegum pegar peir
voru spurdir hversu stydjandi starfsfélkid var eins og tafla 8 synir. Med 6drum ordum pa eru
patttakendur mjog anaegdir med starfsfolkid og telja pad hafa verid mjog og jafnvel dvenjulega
stydjandi. Athygli vekur ad enginn patttakenda gefur starfsfdlkinu hlutlausa eda neikvaeda einkunn fyrir
bad hversu stydjandi pad var.

Einnig var spurt um hvort steerd hopins sem ték patt i virkidrrraedinu hafi verid haefileg og notast vid
kvardann:

e 1 =much too small,

e 2 =toosmall,

e 3 =the size was sufficent,
e 4 =too large,

e 5=muchtoo large.

Nidurstodurnar eru syndar i toflu 9.

Tafla 9. Var steerd hopsins sem tok patt i virkitrraedinu haefileg?
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N Medaltal Midgildi Spon
Matsgjof a staerd 5 2,6 3 2-3
patttokuhops

Tafla 9 synir ad medaltal svaranna vid pvi hvort steerd hopsins sem tok patt i virknitrraedinu er 2,6. Ad
jafnadi toldu patttakendur pvi ad hdpurinn hafi verid helst til of litill. Svor peirra dreifast fra pvi ad peir
telji hépinn haefilega storan upp i ad hann hefdi att ad vera nokkud staerri. Engir toldu ad hépurinn hefdi
att ad vera minni eda mikid minni.

Ad lokum voru patttakendur bednir ad segja med eigin ordum hvad peim likadi og/eda mislikadi vid
Taekifeerid og hvort pad veeri eitthvad sem peir vildu koma & framfaeri sem ekki hefdi verid spurt um i
kénnuninni. [ heildina er svorin mjog jakvaed og i samraemi vid annad mat & Grraedinu sem nu pegar
hefur verid fjallad um. Anaegja patttakenda kemur vel { ljés i eftirfarandi ummaelum:

Eg var dnaegdur med allt, vid unnum, vid leerdum alveg helling, ég pjddist af kvida en hann hvarf,
pad besta sem gerst hefur fyrir mig & Islandi, fullkomid, ég myndi maela med urraedinu vid alla.

Taekifzerid var meirihdttar taekifaeri. Starfsfolkid var meirihdttar. Eg 68ladist reynslu, fékk hvatningu,
medmeeli og gledi, ég pakka é/lum sem komu Taekifaerinu d stofn.

Eg er mjég pakkldtur fyrir pessa reynslu. Hun varpadi ljési  pd styrkleika sem ég get unnid meira
med.

pad eina sem sett var Ut 4 i pessum svorum vardadi val 8 patttakendum og ad pad maetti koma skyrar
fram i upphafi Ut & hvad Urraedid gengi. Pannig pyrfti ad koma skyrt fram ad Urraedid snéri frekar ad pvi
ad atta sig 4 hvar haefileikar patttakenda laegu en ad pvi ad pjalfa dkveda faerni og meira um hvernig pad
er ad bua & islandi en um markvissa starfspjalfun. Med 68rum ordum pa snua pessar dbendingar ad pvi
ad veentingastjornunin hefdi matt vera markvissari.
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Samantekt

Samantekid pa er mat patttakenda a Taekifeerinu mjog jakvaett og pa sérstaklega mat peirra a
Taekifeerinu i heild sinni. Pannig gafu fjorir af fimm patttakendum virknidrraedinu hastu einkunn og
s6gdu pad hafa verid mjog gott og enginn gaf pvi hlutlausa eda neikvaeda einkunn. begar patttakendur
voru bednir ad lysa virknitrraedinu med eigin ordum sagdi einn ad hann hafi verid ,anaegdur med allt”
og annar ad , Taekifeerid hafi verid meirihattar taekifaeri”. batttakendur eru einnig mjog anaegdir med
starfsfélkid og telja pad hafa verid mjog og jafnvel évenjulega stydjandi. bad sem patttakendur setja
helst ut 4 vardandi virkniuraedid i heild sinni er ad vaentingastjornun i byrjun ndmsskeids hefdi matt vera
markvissari og patttakendur betur upplystir um Gt & hvad ndmskeidid snérist. Eins hefdi matt velja
patttakendur a namskeidid af meiri kostgaefni og hdpurinn sem tok patt matt vera heldur steerri.

pad vekur athygli ad patttakendur gefa virknidrraedinu haerri einkunn (4,8) pegar peir meta pad
heildstaett heldur en peir gafu hvoru tveggja undirbuiningsnamskeidinu i Reykjavik (4,6) og
starfspjalfuninni 4 Bifrost (4,4). b6 peir séu i heildina mjog anaegdir eda anaegdir med Urraedid pa sja peir
einstaka hnokra a8 sumum pattum pess. pannig téldu peir ad undirbldingsnamskeidid hefdi verid helst til
of stutt og hluti peirra ad par hefdi matt vinna meira med skapandi peaetti og félagskvida. ba hefdi hluti
kosid ad fa annars konar starfspjalfun a Bifrost, ad fa ad takast a vid annars konar storf og/eda ad fa ad
gera meira ,,alvoru” i stad pess ad fa fyrst og fremst bara ,ad prufa”. ba komu fleiri en einn inn a
naudsyn pess ad huga betur ad pvi ad hépurinn hristist vel saman.
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